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Forord

Hallbarhet &r viktigt for oss och nagot som vi avser i enlighet med ESG-riktlinjer och FN:s globala mal fér
att integrera i alla delar av vart strategiska och hallbar utveckling.

taktiska beslutsfattande. Vi vill skapa en trygg och

vilkomnande arbetsmilj6 fér vara medarbetare, vi Rapporten hjilper oss att visa hur var verksamhet

vill aktivt bidra till att skapa ett socialt ansvarsfullt bidrar till hallbarhet inom flera olika omraden. Vart
och hallbart samhalle och minska paverkan pa hallbarhetsprogram kommer att hjélpa oss att félja upp
miljon i samarbete med vara kunder, partners och vart agerande och att utveckla och styra var framtida
leverantorer. verksamhet pa ett &nnu mer hallbart satt.

| denna forsta arliga hallbarhetsrapport beskriver vi Aki Puska, vd

var resa hittills och presenterar den fardplan och det Mitta Group

hallbarhetsprogram vi har tagit fram for Mitta Group

Tidslinje, historik och nulage

o o o

2001 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

15 medarbetare 155 medarbetare, Expansion till Mitta Oy:s miljotjanster 460 medarbetare, Mitta-varden Mitta AB certifieras Mitta Oy
Mitta Oy RALA- Sverige certifieras enligt ISO RALA-behorighet skapas enligt ISO 9001, ISO certifieras enligt
certifierat 14001 godkand 14001 och ISO 45001 ISO 9001

*RALA-certifikatet ar ett kvalitetscertifikat for organisationer som arbetar i byggbranschen i Finland.
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Mitta Group -

organisation och
hallbarhet

Mitta Group ar ett internationellt verksamt konsultféretag inom
matning och faltundersokning. Vi tillhandahaller dven konsulttjanster
inom omraden som geoteknik, miljo, labbanalyser och karnavfall. Vi
har vuxit kraftigt sedan starten 1989. Vi sysselsatter nu nastan 500
medarbetare pa mer dn 30 platser i Finland, Sverige och Norge och
har blivit marknadsledande inom vart omrade.

Mitta Group bildade en hallbarhetskommitté i borjan av 2022.
Kommittén bestar av medlemmar i var ledningsgrupp fran olika
affarsomraden fran varje land. Kommittén har identifierat vilka av
FN:s hallbarhetsmal som ar mest relevanta for bade nuvarande och
planerad framtida verksamhet. Ledningen i hela Mitta Group ansvarar
nu for att aktivt implementera kommitténs arbete och gallande
hallbarhetsmal i respektive affarsomrade. Vara hallbarhetsambitioner
kommer att vaxa i takt med att verksamheten expanderar bade
geografiskt och till nya affarsomraden.

Pa Mitta Group anser vi att det ar mycket viktigt att alla i
verksamheten aktivt deltar i hallbarhetsdiskussionerna, att vi alla tar
ansvar for vara gemensamma mal och férverkligar dem i den dagliga
verksamheten. Hallbarhetsaspekterna ska utgora en viktig del av vart
ledarskap, nuvarande och framtida.
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PR & FN:s hallbarhetsmal
som ar viktiga
for Mitta

3. God hilsa och vilbefinnande

Vi ser till att vara medarbetare har en trygg och saker
arbetsmiljo som framjar valbefinnande. Vi erbjuder
foretagshalsovard och karridrvagar for ett langsiktigt
hallbart arbetsliv.

4. God utbildning

Vi ger méjligheter till yrkesmassig utveckling och framjar
aktivt och kontinuerligt larande for vara medarbetare. Vi
samarbetar med universitet, utbildningsinstitutioner och
studerande.

| ““\MITT

GEOTEKNIK, VATTEN

5. Jamstalldhet

Alla vdra medarbetare har samma maijligheter, rattigheter
och skyldigheter. Ingen anstélld far diskrimineras. Vi
arbetar proaktivt for att sakerstalla lika |6n for lika arbete
oavsett kon.
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8. Anstandigt arbete och ekonomisk tillvaxt

Vi tillhandahaller en konkurrenskraftig l6nestruktur och féljer
alla relevanta standarder for att ge basta mojliga arbetsmiljo
for vara medarbetare. Vi satter engagemang, utveckling,
inkludering och arbetsgladje i centrum i vart arbete med att
sakerstélla en hallbar och livskraftig arbetsplats.

9. Hallbar industri, innovationer och
infrastruktur

Genom vart omsorgsfulla och hégkvalitativa arbete hjalper
vi vara kunder att fatta basta mojliga beslut nar det galler
att ta fram I6sningar och bygga infrastruktur som ofta har
konsekvenser langt in i framtiden.

11. Hallbara stider och samhillen

Vi strévar efter att vara en aktiv del av ett hallbart samhille.
Ett exempel pa detta ar att vi erbjuder arbetstillfallen
for sdsongsarbetare och studerande som ger nyttig

arbetslivserfarenhet. Vi vill bidra till att utveckla hallbara stader

som producerar hallbar energi som skonar miljon, ger 6kad
resiliens och tryggar manniskors halsa.

12. Hallbar konsumtion och produktion

Overgang till en cirkulir ekonomi kraver ett nytt sitt att tinka
och arbeta. Bade infrastruktur- och byggsektorn anvander och
producerar betydande mangder material, varav en stor del for
narvarande blir avfall. Vi spelar en viktig roll inom flera av vara
verksamhetsomraden for att hjdlpa vara kunder att uppfylla
sina cirkuldra ambitioner fér hantering av massor.

13. Bekampa klimatforandringarna

Vi ar medvetna om att vart arbete paverkar klimatet och
arbetar aktivt for att minimera var egen klimatpaverkan.
Vi stéder vara kunder i deras ambitioner genom ledarskap,
radgivning och utbildning fér en hallbar miljo.

14. Hav och marina resurser

Var expertis omfattar hydrologisk modellering, flodesmatning,
vattenprovtagning och monitoreringslésning som hjalper vara
kunder att battre forstd och minimera sin miljopaverkan pa
vattenekosystem.

17. Genomfdrande och globalt partnerskap

Med var internationella rackvidd, bade inom var egen
organisation och tillsammans med vara internationella kunder,
deltar vi aktivt i att framja samarbete, hallbarhet och ansvar i
allt vi gor.
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Fardplan for hallbarhet

e program for hallbarhet e gemensamma rutiner fér insamling och rapporte- e alla Mitta Groups bolag ska vara
ring av data for hallbarhetsmalen ISO 14001-certifierade
o foretagets koldioxidavtryck enligt scope 1 och 2 e handlingsplan for koldioxidneutralitet 2035
niva uppnadd. e uppdatering av hallbarhetsprogrammet i enlighet
e uppdatering av inkdps- och resepolicyer med NFRD/CSRD-direktiven

e kundndjdhet, NPS > 30
e eNPS-mal 20

2030

2025 2026

¢ handlingsplan for noll allvarliga olyckor o foretagstillvixt med 6ver 10 % av omsattningen e forbrukningen av fossila branslen i Mittas fordon
genomford per ar fram till 2026 ska ha minskat med 30 % per anstalld

2035 koldioxidneutralitet




MITTA GROUP HALLBARHETSRAPPORT

Vara varderingar sakerstaller att vi
agerar pa ett ansvarsfullt satt i vardagen

Navs

Professionella

Var kompetens ar alltid uppdaterad. Vi tar ansvar,
var kommunikation ar klar och tydlig, vi arbetar
pa ett systematiskt, kvalitativt och effektivt satt

och vi bryr oss om och stottar varandra.

Engagerade

Vi ar alltid stolta 6ver vara insatser och villiga att
gora vart basta for foretaget. Vi stravar efter att
mota vara kunders behov och 6nskemal, haller oss
uppdaterade kunskapsmassigt och har ett sakligt
och trevligt forhallningssatt till vara kunder och

kollegor.

Kompetenta

Vart team har ratt kunskap. Vi genomfor,
levererar och samverkar med vara kunder pa ett

satt som skapar fortroende.

Innovativa

Vi arbetar med de mest [ampliga metoderna och
teknikerna, haller oss uppdaterade och a jour
med omvarlden och var bransch for att kunna

erbjuda vara kunder nya affarsmajligheter.
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Hallbar
ekonomi

Ekonomiskt ansvarstagande ar grundbulten i hallbar
verksamhet. Mitta Groups ekonomiska ansvarstagande ar 1 W
darfor en grund for framgang, valbefinnande och utveckling i
en féranderlig virld. Genom att arbeta etiskt och ansvarsfullt |

— !
kan vi sdkerstilla konkurrenskraftiga och langsiktiga tjanster

I
s |

for vara medarbetare och kunder. ]
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Riskhantering och bolagsstyrning ar viktiga
komponenter i vart ekonomiska ansvar och
en faktor i vara investeringar. Vi stravar efter
att investera i utrustning och l6sningar som
erbjuder langsta mojliga livslangd och har en
valorganiserad serviceinfrastruktur.

Genom att vi verkar 6ver hela linjen i bade
Finland och Sverige, och langre fram i Norge,
kan vi erbjuda kunder och intressenter
lokala tjanster och samarbetsmajligheter
som okar livskraften i stader och regioner.
Den ekonomiska effekten av var verksamhet
stracker sig fran framgang for vara kunder
till tillvaxt av den lokala affarsmiljén och
sysselsattningen.

Vi sakrar kundnojdheten genom att
uppréatthalla vara kvalitetsledningssystem,
strava efter NPS-varden pa 6ver 40 ar 2024
samt att erbjuda lattillgdngliga kanaler for
feedback och visselblasning. Det hjalper oss
att betjana vara kunder pa ett stabilt och
forutsagbart satt for basta maojliga resultat.

Genom att erbjuda arbetstillfallen bidrar vi till
Okad sysselsattning i samhallet. Det r ocksa
viktigt for oss att bidra till ett vdlmaende
samhalle genom att betala vara skatter fullt ut i
vart och ett av de lander vi ar verksamma i.

Att minska I6neskillnaderna for likvardigt
arbete ar en central jamstalldhetsfraga och
en grundférutsattning for ett rattvist, givande

och hogkvalitativt arbetsliv. For att sakerstalla
var egen inverkan pa jamstalldheten arbetar vi
med l6neuppféljningsstatistik. Vi &r mana om

att I6nen alltid ska baseras pa kompetens och
matbara fakta.

Informationssdkerhet

Vi satter en &ra i att hantera vara kunders
data- och informationssidkerhet pa ett
betryggande satt. For att minimera skada vid
sakerhetsovertradelser har vi en systematisk
plan for atgarder och kommunikation
gentemot alla relevanta parter i enlighet med
var GDPR-policy.

For att sdkerstalla att foretagets och vara
anstalldas, kunders och andra intressenters
information lagras och hanteras sa sikert
som mojligt haller vi oss hela tiden a jour
med utvecklingen inom informations- och
datasdkerhetsomradet pa saval nationell niva
som pa EU-niva.

Var senaste GDPR-revision inleddes 2022. Dar
anlitade vi externa dataskyddstjanster for att
forsakra oss om att alla vara atgarder uppfyller
de nédvandiga juridiska och etiska kraven.

ARERNELE
nyckeltal (2022):

)
©

©

Total omsattning i Mitta Group

54,6 MILJONER €

Inkomstskatter (multiplicerade)

143 800 €

Ovriga skatter

14,5 MILJONER €

Personalavgifter/I6nebikostnader

7,6 MILJONER €
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Social
hallbarhet

Mitta Groups tjanster och verksamhet bygger pa medarbetarnas

valbefinnande. Det ar darfor viktigt for oss att vara en attraktiv,
inkluderande och trygg arbetsplats dar medarbetarna kan vara -
sig sjalva och utvecklas som individer. Vi har ett starkt fokus = /
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Sikerhet pa arbetsplatsen

Vi arbetar for att minimera riskerna for arbetsskador,
olyckor och tillbud samtidigt som vi hela tiden lar oss
och forbattrar oss. Vara ledningsprocesser stéder vara
medarbetares fysiska och psykiska hilsa samt deras
sociala behov.

Var arbetsmiljokultur bygger pa artikel 153 i férdraget
om Europeiska unionens funktionssatt. | Sverige ar vi
certifierade enligt ISO 45001 - Ledningssystem for
arbetsmiljo. | Finland har vi sedan hosten 2022 en egen
héalso- och sakerhetschef som arbetar med att utforma
sakerhetsrutiner, utreda olyckor och tillbud samt géra
riskbedémningar.

Arbetsmiljorisker och brister i arbetsmiljon utvarderas
och atgiardas pa hogsta ledningsniva. Mitta Groups

mal ar att 100 % av alla incidenter ska rapporteras. Vi
stravar efter att minska antalet allvarliga arbetsrelaterade
olyckor till noll &r 2025. Vi vill minska kortvarig franvaro
genom Oppen och arlig kommunikation mellan anstallda,
chefer och HR. Vart mal ar att korttidsfranvaron inte ska
overstiga 4 % pa arsbasis.

11
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Valbefinnande i arbetet

Vilbefinnande i arbetet innebar ett tryggt, hilsosamt och
produktivt arbete i en valskott organisation dar bade fysisk
och psykisk hélsa stéds pa lampligt satt. Det ar viktigt att
reagera pa problem och risker relaterade till arbetshilsan

sa tidigt som maijligt. Med hjalp av modellen for tidigt
ingripande, enkel tillgang till ratt sorts sjukvard vid behov
och ett starkt och effektivt ledarskap ser vi till att stédja vara
medarbetares vélbefinnande sa bra vi bara kan. Alla anstallda
erbjuds en mycket omfattande féretagshalsovard, som ocksa
anvands for lagstadgade medicinska undersdkningar.

Eftersom valbefinnande ar mer an halsa och halsovard stravar
vi efter att stddja vara medarbetare pa olika satt for att skapa
en battre balans mellan arbete och fritid. Sedan 2021 har

till exempel vara heltidsanstéllda i Finland tillgdng till en
foretagsstodd cykelforman som bidrar till hdlsoframjande
motion och miljévanliga resor. Mitta Groups medarbetare far
ocksa arliga formanssedlar som kan anvandas till massage,
kulturevenemang och sport.

Under 2021 genomforde vi en medarbetarundersokning
som bland annat matte medarbetarnas Net Promoter

Score (eNPS), det vill sdga hur sannolikt det &r att de skulle
rekommendera sin arbetsgivare till andra. Vi kommer att
upprepa undersokningen atminstone vartannat ar. | 2021
ars undersdkning svarade 68 % av vara medarbetare och gav
Mitta ett eNPS-varde pa 6,75. Vart mal ar att ha ett eNPS-
varde pa 20 ar 2024.
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Samarbetet med skolor, universitet och

sommarjobbare ar bade utvecklande och
givande. Bild/Lasse Heikkinen.

Kompetensutveckling

Vi arbetar standigt med att hoja var personals
kompetensniva och uppmuntrar vara medarbetare
att vara aktiva i sin utveckling tillsammans med

sina chefer. Arbetet med att starka kopplingen
mellan medarbetarnas kompetens, utveckling eller
utbildning, och l6neutveckling kommer att fortsatta.

Kompetensutvecklingen géller dven ledningen. Alla
chefer i Finland har genomgatt ledarskapsutbildning.
| Sverige har utbildningen av vara chefer fokuserat
pa operativa aspekter av verksamheten samt
arbetsratten.

For att ge studerande och unga i vara samhallen goda
arbets- och utbildningserfarenheter erbjuder Mitta
sommarjobb och deltar i den finlandska kampanjen
Ansvarsfullt sommarjobb (Vastuullinen kesaduuni).
Ar 2021 kom Mitta Oy pa tredje plats i kampanjens
tavling i kategorin storféretag. Resultatet baserades
pa en tredjepartsundersdkning bland hundratals unga
arbetstagare.

Mitta samarbetar ocksa med skolor och universitet i
syfte att bidra till att utveckla den framtida mat- och
infrastrukturbranschen. Inom ramen for samarbetet
undervisar vi bland annat i olika mattekniker med
hjalp av flera olika undervisningsmetoder samt
larande i arbete.

13

Uppforandekod

Var uppforandekod baseras pa FN:s Global Compact
och vi anvander oss av ansvarsfulla affairsmetoder
som kadnnetecknas av hog affarsetik och god
affarssed i allt vi gor. Vi tar ansvar for var verksamhet
och visar omtanke och lojalitet gentemot alla berérda.
Vi vill sdkerstélla att vara medarbetare, kunder och
andra intressenter bade agerar och behandlas pa ett
etiskt satt och har darfor under hésten 2022 pa var
webbsida mitta.fi publicerat en egen uppférandekod
riktad till externa partners, som exempelvis
leverantorer.

Vi féljer gallande lagar, avtal och branschstandarder
nar det galler arbetstider och I6ner. Alla anstallda
har avtal dar anstallningsvillkoren framgar. Under
onboardingen informeras alla anstéllda om var
uppforandekod och andra policyer, till exempel
processer som ror vara kvalitetsledningssystem.
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Miljomassig
hallbarhet

Miljoengagemanget ar starkt pa Mitta. Det framgar inte mlnstav
vara miljokonsulter som har till uppgift att arbeta med féretag och

organisationer for att minimera deras miljopaverkan.
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Vi stravar efter att erbjuda vara kunder tjanster som bidrar till

en hallbar utveckling och att ta fram tekniska l6sningar som har
minsta mojliga paverkan pa héalsa och miljo. Vi ser darfor till att
aktivt uppratthalla en hég miljokompetens genom kontinuerlig
forbattring av vart kunnande inom det tekniska och miljomassiga
omradet.

Det resande vi behéver gora under vara uppdrag och mellan vara
kontor ar vart eget stdrsta miljdavtryck. Aven om resor tyvarr

ar oundvikliga i vart arbete har vi ett natverk av laboratorier,
faltundersokningsbaser och kontorslokaler jamnt fordelade runt

om i Finland och Sverige som hjélper oss och vara kunder att
minska resandet och den miljopaverkan som resandet orsakar.

Vi tar alltid hansyn till vart miljdavtryck nar vi valjer transportsatt.
Vi haller digitala méten istallet for att resa nar sa ar mojligt. Vi
aker alltid kollektivt nar vi kan. Vi har ocksa miljomal for var egen
fordonsflotta dar vi vill minska anvandningen av fossila branslen
och paverkan pa klimatet. Vi stravar mot koldioxidneutralitet.
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Vara nasta
steg for att
minska
miljopaverkan

<
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Vi ar overtygade om att god kvalitet

och effektiva arbetsmetoder bidrar till

att minska miljopaverkan bade fran

var egen verksamhet och fran dem

vi arbetar med. Vi stravar efter att

systematisera alla vara arbetsrutiner
for att ta hansyn till miljon. En del av bolagen i
Mitta Group har redan ISO 14001-certifierade
miljéledningssystem. Vart mal ar att alla vara
bolag i slutet av 2024 ska félja ISO 14001.

Vi har fortfarande mest bensin- och dieseldrivna

bilar men mojligheten att gradvis ersatta dem med
hybrid- eller elbilar undersoks fér narvarande. Var
overgang till fler elbilar har redan inletts i Sverige.

De obligatoriska och regelbundna

energibesiktningar for stora foretag som
foreskrivs i EU:s energieffektivitetsdirektiv galler
aven for Mitta.
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En kartlaggning av energianvandningen i
Mittas lokaler, bade i form av elektricitet och
uppvarmning, och anvandningen av bransle 15 viwe
och bransletyp i vara bilar genomfors for
narvarande for att se vilka energireducerande och
energieffektiviserande atgarder som kan vidtas.

Vi tar hansyn till relevanta miljdaspekter vid
inkdp av produkter och tjanster och samarbetar
med vara leverantorer och entreprendrer i
hallbarhetsfragor.

Livet pa land

Vi utfér arligen fler an hundra
undersokningar i mark, grundvatten,
vattendrag och sjéar samt sediment

och luft i férorenade omraden i Sverige
och Finland. Vi hjalper organisationer
att férvarva nédvandig kunskap

om féroreningssituationen, utfér
riskbedomningar och tar fram forslag

till ytterligare insatser och atgarder. Vi
leder ocksa flera saneringsprojekt i mark
och grundvatten arligen och hjalper vara
kunder att uppfylla sitt juridiska ansvar
for att minska riskerna for manniskor och
miljo.

Datasystem for hantering av inkop,
materialanvandning, avfallsproduktion

och atervinningsgrad utvecklas. Atgarder

for att 6ka atervinningsgraden och minska
materialforlusterna och mangden producerat
avfall vidtas kontinuerligt.
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Vi hjalper vara kunder
att na sina hallbarhetsmal

Vart mal ar att hjdlpa kunderna att minska sitt
miljdavtryck, att férebygga och minska potentiella
miljoskador och att forbattra miljons status. Vart féretag
uppfyller juridiskt bindande skyldigheter som faststallts
av olika intressegrupper som vi samarbetar med, och

vi skyddar miljon genom vart miljéledningssystem.

Vi anvander basta tillgangliga teknik och utvecklar
kontinuerligt vara tjanster for att leverera hallbara
matlésningar som ar tekniskt robusta och mindre energi-
och underhallskravande.

. l -
3 - -

Vi satter hallbarheten hogt i vart agerande och férsoker
varje dag inspirera vara partners att géra detsamma. Vi
vill att alla vara aktérer i viardekedjan ska bidra till en mer
hallbar framtid.
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Dammsakerhet

Aldrande dammar och klimatférandring innebar utmaningar for dammsikerheten. Mitta
har tagit fram ett dammsakerhetsregister som fler an 40 vattenkraftverk redan har

anslutit sig till i Finland. Syftet med atgarder kring dammsakerhet ar att forhindra att
dammarna kollapsar. Dammsakerhetsregistret ar ett mjukvarupaket utvecklat for
underhall och analys av monitorerings-, mat- och planeringsdata fér dammsékerhet. |
systemet lagras den allmanna information som kravs enligt dammsakerhetslagen samt
matdata i enlighet med programmet for dammaovervakning.
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